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如您选择到馆递交方式

APP订单状态显示为“待取证”后，由本

人或委托他人凭取证单到馆缴费取证。

您也可在递交时提供回邮信封，制证

后，新护照将放在回邮信封中邮寄给您。

如您选择邮寄递交方式

制证后，新护照将放入回邮信封中邮制证后，新护照将放入回邮信封中邮寄

给您。

如希了解更多信息、查看办证须知、常

见问题、常用表格，请登录中国驻纽约总领

馆网站或扫描下方二维码获取。

办证须知

联系方式

问题解答

常用表格



护照办理需使用“中国领事”APP在线申请。

您可通过手机应用商店搜索或扫描二维码

下载，支持中国内地手机号码、国内外邮箱注册。

（“中国领事”APP）

能否办？需符合三种情形
 在APP中选择护照旅行证业务并完成：

1、填写信息&上传材料（含证件照、地

址证明、护照信息页、出入美国记录、护照

遗失、被盗、损毁说明等）

2、人脸识别验证

3、选择办理方式（默认到馆办理；如选3、选择办理方式（默认到馆办理；如选

择邮寄办理，需上传“不采集指纹知情同意

书”）

4、预约到馆或视频面谈时间（APP订

单状态显示为“待预约时间”后进行）

需携带：

1、丢失护照资料页复印件

2、APP订单状态“待到馆办理”页面截图

3、回邮信封（如选择邮寄取证）

4、23美元Money Order（如选择邮

寄取证且未完成微信支付）

温馨提示：到馆取证可刷卡，无需支

票。 必须本人到馆递交并采集指纹。

需邮寄：

1、 丢失护照资料页复印件

2、书面说明：内容包括APP订单编号、

订单状态（复审中）、支付方式、申请人姓

名与联系电话等

3、回邮信封

4、23美元Money Order（如未完成4、23美元Money Order（如未完成

微信支付）

温馨提示：APP订单状态显示为“复审

中”后，再寄出材料。请勿提前邮寄！

Step 1 下载注册

Step 2 在线申请

Step 3 递交材料

如果您具有中国国籍，现持中国护照
因以下情形而影响正常使用即可申请：
1、护照遗失
2、护照被盗
3、护照损毁

方式①到馆递交

方式②邮寄递交
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